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Konu :1502 Kalite Belgesi Yonergesi

BASKANLIK MAKAMINA

“1502 kalite projesi” kapsaminda Belediyemiz siirlari igerisinde; belirlenmis olan
kalite ve standartlara uygun faaliyet gosteren igyerlerini tegvik etmek ve bu igyerlerinden
faydalanan vatandaglarimiza igyerinin, Belediyemiz ve ilgili Meslek Odasinca
denetlendigini bildirmek amaciyla isyerine <1502 kalite belgesi” verilmesine dair yonergeyi

olurlariniza arz ederim.
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OSMANGAZI BELEDIYESI SINIRLARI ICINDE FAALIYET GOSTEREN ISYERLERINE
“1502 KALITE BELGESI” VERILMESINE DAIR YONERGE

BIRINCI BOLUM
Amag¢, Kapsam, Dayanak ve Tammlar

Amac:

Madde 1- Bu yonerge; Sultan II. Bayezid Han tarafindan, 1502 yilinda ¢ikarilan,
diinyanin ilk standart kanunu olan; ‘Kanunname-i ihtisab-1  Bursa’(Bursa
Belediyeler Kanunu) hakkinda farkindalik yaratmak ve Kkaliteli hizmet veren
esnafimizi tesvik etmek amaci ile, Belediyemiz Yapir Kontrol Midiirltigiiniin, Meslek
Odalari ile ortak yiiriittiigii <1502 Kalite Projesi” kapsaminda igyerlerine “1502 Kalite
Belgesi” verilmesi i¢in izlenecek yolu belirler.

Kapsam:

Madde 2- Bu yonerge Belediyemiz simirlar iginde etik degerlere uygun faaliyet
gosteren, kaliteyi 6n planda tutan, hijyene gercken onemi veren ve “1502 Kalite
Belgesi” almak i¢in miiracaat etmis olan igyerlerini kapsar.

Dayanak:
Madde 3- Bu yonerge 5393 sayili Belediye Kanunun 38. maddesine dayanilarak
hazirlanmistir.
Tanmmlar:
Madde 4- Bu yonergede gegen:

1502 Kalite Belgesi: Belgelendirilmis isyerlerine asilmak tizere hazirlanan belge.
1502 Ornek lIsyeri: Belediyemiz ve ilgili meslek odasinin temsilcilerince ziyaret edilip
denetlenmis, belirlenmis olan kriterlere uygun faaliyet gosterdigi tespit edilip
belgelendirilmis igyeri.
Belgelendirmek: Bu yonergeye uygun faaliyet gosteren isyerlerine Koordinatorliikge
yiriitiilen iglemler.
Dosya: Ornek isyeri tarafindan komisyona sunulacak belgeleri iceren ilgili meslek
odasinca hazirlanmis belge. i
ilgili Meslek Odasi: Bu yonerge kapsamindaki isyerlerinin ¢ahisanlarinin ve/veya
sahiplerinin veya tiizel kisiliklerinin tiye oldugu odalardan her biri.
Kriterler: Her is kolu i¢in koordinatorliik, ilgili meslek odasi katilimeilarin ortak olarak
hazirlayip internet aracihigi ile duyurulan igyerlerinin ve ¢aliganlarinin tagimasi gereken
asgari nitelikler.
Komisyon: Osmangazi Belediyesi Yapt Kontrol Miidiirliigiinden iki, ilgili meslek
odasindan iki personelin katilimi ile olusturulan denetim ekibi.
Koordinatérliik: Osmangazi Belediyesi Yapi Kontrol Miidiirliigii.

Seklinde tanimhidir.
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[KINCIi BULUM
Kriterler

Madde 5- “1502 Kalite Belgesi” verilecek igyerlerinde aranacak kriterler
Belediyemiz koordinatorliigiinde, Ilgili meslek odasi katilimi ile ortak hazirlanacak
metin {izerinde mutabik kalinmak kayd:i ile imzalanarak Koordinatorliik tarafindan
dosyalanir, bu kriterler Belediyemizin web sitesinde yayinlanarak duyurulur.

Madde 6- ilgili meslek odalar1 bu kriterleri kendi web sayfalarinda yaymlar ve
“1502 Kalite Belgesi” almak igin bagvuracak isyerlerinin dosyasini hazirlayarak
koordinatorliige bildirir.

Madde 7- Bu isyerleri miiracaat tarihinde yiiriirlikte olan yasa yonetmeliklere
uygun olarak ¢alisan Ruhsatli Miiesseseler olmak zorundadir.
Madde 8- . Koordinatérliik hazirlanan kriterlerde yasa ve yonetmeliklerde meydana

gelen degisiklikleri goz oniinde tutarak degisiklik yapabilir. Yapilan degigiklikler
internet aracith@i ile duyurulur, belgelendirilmis igyerleri duyurulan degisikliklere
komisyonca belirtilen siireler sonunda uymak zorundadir. Uymayanlarin belgeleri iptal

edilir.
UCUNCU BOLUM
Denetim ve Belgelendirme
Madde 9- Koordinatérliik kendisine iletilen dosya tizerine uygun bir tarih belirler
komisyonun isyerini ziyaret ederek denetlemesini saglar.
Madde 10- Denetleme sonucunda isyerinde eksiklikler tespit edilmesi durumunda,

isyerine eksikliklerin giderilmesi igin siire verilir, siire sonunda eksikliklerin giderilip
giderilmedigi komisyonca denetlenir ve sonug tutanak ile tespit edilerek dosyasina
eklenir.

Madde 11- Dosyas1 oybirligi ile olumlu degerlendirilen isyerleri “1502 Kalite
Belgesi” almaya hak kazanmig sayilir ve belgesi Koordinatorliik tarafindan
hazirlanarak isyerine takdim edilir.

Madde 12- Belgelendirilmis isyerleri, belgelendirildikleri tarih  belirtilerek,
Koordinatorliik¢e internet tizerinden duyurulur.
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DORDUNCU BOLUM
Belgelerin Diizenlenmesi

Madde 13- “1502 Kalite Belgesi” komisyonca denetlendigi tarihte, igyerlerinin
belirtilenen kriterlere uygun faaliyet gosteren isyerlerinin hijyen, kalite, meslek
ahlakina uygun ¢alistiklari  igin  tesvik etmek amaci ile Belediyemizce
diizenlenmektedir.

Madde 14- “1502 Ornek Isyeri” belgesi sekli Koordinatorlikge tespit edilerek
hazirlatilir ve verildigi tarihte isyerinin belirlenen kriterleri tagidigini belirten bir
belgedir. Bu belge isyerinde goriiniir bir yere asilarak, isyerinin 1502 Kalite Belgesi”
ne sahip oldugu, belirlenen kriterleri tasidigi ve Belediyemizce denetlendigi
vatandaslarimiza duyurulmus olunur.

Madde 15- Alinmis belgeler miiktesep hak tesekkiil etmez, ilgili kanun ve
yonetmeliklerdeki degisiklikler nedeniyle veya yapilacak denetimlerde uygunsuzluklar
tespit edilen isyerlerinin belgesi Koordinatorliikge iptal edilebilir.

BESiNCi BULUM
Yiiriitme ve Yirurlik

Madde 16- 22/09/2011 tarihinde Belediye Bagkanligimizca yaymlanan Osmangazi
Belediyesi Sinirlar I¢inde Faaliyet Gosteren Igyerlerine 1502 Kalite Belgesi”
Verilmesine Dair Yonerge, bu Yonergenin yayinlandig: tarihten itibaren yiiriirliikten
kaldirilmistir. 22/09/2011 tarihinden itibaren bu yonergenin yayinlandig tarihe kadar
Belediyemiz Saghk Isleri Midirligii koordinatorligiinde verilen <1502 Kalite
Belgeleri” bu Yonerge kapsaminda verilmis kabul edilir.

Madde 17- Bu yonerge Osmangazi Belediye Bagkaninca yiiriitiiliir.

Madde 18- Bu yonerge Belediyemizin web sitesinde yayinlandig: tarihten itibaren
yuriirlige girer.
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